
Форма А Страница1  из12 

Министерство науки и высшего образования 

РФУльяновскийгосударственныйуниверситет 
Форма 

ФРабочаяпрограммадисциплины 

РАБОЧАЯПРОГРАММАДИСЦИПЛИНЫ 

Дисциплина Профессиональнаяэтикааудиторов 

Факультет Инженерно-физическийфакультетвысокихтехнологий 

Кафедра Кафедраинженернойфизики 

Курс 3 

Направление(специальность):27.03.02«Управлениекачеством»(бакалавриат) 
коднаправления(специальности),полноенаименование 

Направленность(профиль/специализация): 

Управлениекачествомвпроизводственно-технологическихкомплексах 
(полноенаименование) 

Формаобучения: очная 
(очная,заочная,очно-заочная(указатьтолькоте,которыереализуются) 

Датавведенияв учебныйпроцессУлГУ: «01» сентября2022г. 

ФИО Кафедра 
Должность,учена

ястепень,звание 

ДубровскийП.В. Кафедраинженернойфизики к.т.н.,доцент 

СОГЛАСОВАНО 

Заведующий кафедрой ИФ 

______________________/С.Б. Бакланов/ 

16 мая  2022 г. 

Программа актуализирована на заседании кафедры: протокол №1 от 28.08.2023 г. 
Программа актуализирована на заседании кафедры: протокол №______ от _____ 20_____г. 
Программа актуализирована на заседании кафедры: протокол №______ от _____ 20_____г. 

Сведения о разработчиках: 



Форма А Страница2  из12 

Министерство науки и высшего образования 

РФУльяновскийгосударственныйуниверситет 
Форма 

ФРабочаяпрограммадисциплины 

ЛИСТИЗМЕНЕНИЙ 

врабочуюпрограммудисциплины «Профессиональнаяэтикааудитора» 

Направление (специальность): 27.03.02 «Управление качеством» 

(бакалавриат)Направленность (профиль/специализация): Управление качеством в 

производственно-технологическихкомплексах 

Формаобучения:очная 

№

п/п 

Cодержаниеизмененияилиссылкан

априлагаемыйтекстизменения 

ФИО 

заведующегокафедрой, 

реализующейдисциплину/в

ыпускающейкафедрой 

Подпись Дата 

1 Бакланов С.Б.Актуализирован п.11 приложение 1 28.08. 2023



Форма А Страница3  из12 

 

 

Министерство науки и высшего образования 

РФУльяновскийгосударственныйуниверситет 
Форма  

ФРабочаяпрограммадисциплины  

  

1. ЦЕЛИИЗАДАЧИОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ: 

 

Целиосвоениядисциплины 

Формированиеустудентовзнаний,уменийипрактическихнавыков,атакжеправил,опре

деляющихэтикуповедениявнешнихивнутреннихаудиторовсистемменеджментакачества. 

Задачиосвоениядисциплины 

−освоитьосновыэтикииэстетики,деловогообщения,кодексаудитора; 
−изучитьправилаповедения,которыеопределяютнормыповеденияваудиторов; 

− приобрести навыки проведения внутреннего и внешнего аудита СМК; 

получитьпредставленияопсихологиииобщениявпроцессепроведенияаудитов СМК. 

 

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП: 

 

ДисциплинаявляетсяфакультативомОПОП.Дисциплинаявляетсяоднойиззавершающихвсис

темеподготовкибакалавровпонаправлению«Управлениекачеством». Она охватывает 

широкий круг проблем и поэтому связана с большим 

числомдисциплин,читаемыхстудентам.Дисциплиначитаетсяв6-омсеместре3-

гокурсаиосновываетсянаследующихвходныхзнаниях,умениях,навыкахикомпетенцияхстуд

ента,полученныхимприизучениипредшествующихдисциплин: 

 «Проектнаядеятельность»; 

Даннаядисциплинаявляетсяпредшествующейдлябудущегоизученияследующихдисциплин: 

 «Всеобщееуправлениекачеством»; 

 «Управлениеперсоналом»; 

Атакжеприподготовкексдачеисдачугосударственногоэкзамена. 

 
 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

ПОДИСЦИПЛИНЕ(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХС 

ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОСНОВНОЙПРОФЕССИОНАЛЬНОЙОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙПР

ОГРАММЫ 

 

Процессизучениядисциплинынаправленнаформированиеследующихкомпетенций: 

Код и 

наименованиереализуемо

йкомпетенции 

Перечень планируемых результатов обучения 

подисциплине (модулю), соотнесенных 

синдикаторамидостижениякомпетенций 

ПК-1 

способностьюприменять 

знаниезадач 

своейпрофессиональнойдеяте

льности, 

иххарактеристики(модели),ха

рактеристикиметодов, 

средств,технологий,алгоритм

ов решения этихзадач 

Знать: показатели надежности технических 

систем;методырасчетовтехническихсистемнанадежно

сть;видытехногенныхрискови ихрасчет. 

Уметь:производитьколичественнуюоценкупоказателе

йнадежности. 

оценитьвероятностьвозникновенияаварийвтехническ

ихсистемах 

Владеть:умениемоцениватьнадежностьтехническихс

истем,разрабатыватьиорганизовыватьпроведениемеро

приятийпопредупреждениютехногенного риска. 

решатьорганизационно-

техническиеи,управленческиезадачи,направленные на 

повышение надежности технических систем 

иобеспечениепромышленнойбезопасностиобъектовэк
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 ономики 

ПК-2 

способностьюприменятьпроб

лемно-

ориентированныеметоды 

анализа,синтеза 

иоптимизациипроцессовобесп

ечениякачества 

Знать: показатели надежности технических 

систем;методырасчетовтехническихсистемнанадежно

сть;видытехногенныхрискови ихрасчет. 

Уметь:производитьколичественнуюоценкупоказателе

йнадежности. 

оценитьвероятностьвозникновенияаварийвтехническ

ихсистемах 

Владеть:умениемоцениватьнадежностьтехническихс

истем,разрабатыватьиорганизовыватьпроведениемеро

приятийпопредупреждениютехногенного риска. 

решатьорганизационно-

техническиеи,управленческиезадачи,направленные на 

повышение надежности технических систем 

иобеспечениепромышленнойбезопасностиобъектовэк

ономики 

ПК-5 

способностью участвовать 

впроведениикорректирующ

ихипревентивных 

мероприятий,направленных 

на улучшениекачества 

Знать: виды корректирующих и 

превентивныхмероприятий,направленныхнаулучшение

качества. 
 

Уметь:применятьвпрактическойдеятельностивидыкор

ректирующих и превентивных 

мероприятий,направленныхна улучшениекачества. 

 

Владеть: практическими навыками 

примененияразличных 

видовкорректирующихипревентивных 

мероприятий,направленныхнаулучшениекачества. 
 

 

4. ОБЩАЯТРУДОЕМКОСТЬДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объемдисциплинывзачетныхединицах(всего)23Е 

4.2. Объемдисциплиныповидамучебнойработы(вчасах): 
 

 
 

Видучебнойработы 

Количествочасов(формаобучения – 
очная) 

 

Всегопоплану 

В т.ч. по 
семестрам 

6 

Контактнаяработаобучающихсяс 
преподавателемвсоответствиисУП 

34 34 

Аудиторныезанятия: 34 34 

лекции 17 17 

Семинарыипрактическиезанятия 17 17 

лабораторныеработы,практикумы - - 

Самостоятельнаяработа 38 38 
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 Форма текущего контроля знаний 

иконтроля 

самостоятельной работы: 

тестирование,контр.работа,коллоквиум,реф

ератидр.(неменее2 видов) 

устный опрос 

насеминарскихзаняти

ях 

устный опрос 

насеминарскихз

анятиях 

Курсоваяработа - - 

Видыпромежуточнойаттестации(экзамен, 
зачет) 

зачет зачет 

Всегочасовподисциплине 72  

 

4.3. Содержание дисциплины (модуля.) Распределение часов по темам и 

видамучебной работы: 

Формаобучения–очная 
 

 
 

Название

разделов 

итем 

 

 
Всег

о 

Виды учебныхзанятий Формате

кущегок

онтроляз

наний 

Аудиторныезанятия Заня

тияв

инте

ракт

и 
в 

ной 

форм 

е 

 

Самостояте

ль 

наяработа 

 
Лекци

и 

 

Практическ

ие 

занятия,се

минары 

Лабораторн

ые 

работы,пра

ктикумы 

Раздел1.Общиетребованиемеждународныхстандартовквнутреннимаудитамсистемменеджмента 

1. 

Деловаяэт

ика. 

6 1 1 -  4 устный 
опросна 

      семинарск 
      их 
      занятиях 

2. 
Концептуальна 

8 2 2 -  4 устныйоп

рос 

насеминар

ских 

занятиях 

ябаза      

профессиональ      

ной      

деятельности      

3.Виды 
аудитов 

8 2 2 -  4 устныйоп

рос 

насеминар

ских 

занятиях 

качества.Этика      

аудиторав      

процессе      

аудиторской      

проверки.      

4. 
Профессиональ

ная 

этикааудитора 

8 2 2 -  4 устныйоп

рос 

насеминар

ск 
их 

      занятиях 
Раздел2.Особенностиэтикивнутреннегоаудита 

5.Основные 
этапы 

8 2 2 -  4 устныйоп
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 проведения      рос 

насеминар

ских 
занятиях 

внутреннего      

аудитаСМК.      

6. 

Составлениепр

ограммкоррект

ирующ 

ихмероприятий 

8 2 2 -  4 устныйоп

рос 

насеминар

ск 
их 

      занятиях 
7.Психология 
внутреннего 

7 2 2 -  3 устныйоп

рос 

насеминар

ских 

занятиях 

аудита.      

Составление      

комиссиидля      

проведения      

аудита      

Раздел3.Особенностиэтикивнешнегоаудита 

8.Основные 
этапы 

7 2 2 -  3 устныйоп

рос 

насеминар

ских 

занятиях 

проведения      

внешнего      

аудитаСМК.      

9.Поведение 

персоналаау
диторскихф

ирм 

7 1 1 -  5 устный 
опрос 

насеминар

ских 

занятиях 

10. 
Конфликтологи

яаудита 

качества. 

5 1 1 -  3 устныйоп

рос 

насеминар

ских 
занятиях 

ИТОГО: 72 17 17 -  38  

5. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИЛИНЫ(МОДУЛЯ) 

Раздел1.Общиетребованиемеждународныхстандартовквнутреннимаудита

мсистемменеджмента 

1. Деловаяэтика. 

Основныепонятияиособенностиделовойэтикиаудитора. 

2. Концептуальнаябазапрофессиональнойдеятельностиаудиторов. 

Проведениевнутреннегоаудитаврамкахмеждународныхстандартовидругихнормативныхд

окументов.Требования международных стандартов. 

3. Видыаудитовкачества.Этикааудиторавпроцессеаудиторскойпроверки. 

Внутренний,внешнийаудитыкачества. 

4. Профессиональнаяэтикааудитора. 

Нормыпрофессиональногоповеденияаудиторов.Требованиякповедениюаудитор

а.Решениеситуационныхзадач 

 
Раздел2.Особенностиэтикивнутреннегоаудита 

5. ОсновныеэтапыпроведениявнутреннегоаудитаСМК. 

Объекты рассмотрения при внутреннем аудите. Этапы внутреннего аудита. 
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 Выделениеобъектовдляпроведения внутреннегоаудита.Аудитподразделений. 

6. Составлениепрограммкорректирующихмероприятий. 

Подведениеосновныхитоговвнутреннегоаудита. 

7. Психология внутреннего аудита. Составление комиссии для 

проведениявнутреннегоаудита. 

Построениеотношенийаудиторовсчленамиколлектива.Этикавзаимоотношений 

при проведении корректирующих мероприятий. Составление комиссиидля проведения 

внутреннего аудита. Исходя из основной поставленной цели и учитываянеобходимость 

обеспечения объективности и достоверности сведений происходит 

подборчленнойкомиссиивнутреннегоаудита.Взаимоотношениямеждуаудиторамиируковод

ством. 

 

Раздел3.Особенностиэтикивнешнегоаудита 

8. ОсновныеэтапыпроведениявнешнегоаудитаСМК. 

Понятиевнешнегоаудита. 

9. Поведениеперсоналааудиторскихфирм. 

Общепринятыестандартыаудита.Этикааудиторавпроцессеаудиторскойпроверки

. 

10. Конфликтологияаудитакачества. 

Этикаповеденияпринаписанииотчетаивыявлениинесоответствий,анализарезультатоваудита.Конфл

иктыприпроведениивнешнегоаудитакачества.Способырешенияконфликтов 

6. ТЕМЫПРАКТИЧЕСКИХИСЕМИНАРСКИХЗАНЯТИЙ 

Раздел1.Общиетребованиемеждународныхстандартовквнутреннимаудита

мсистемменеджмента 

1. Деловаяэтика. 

ОсобенностикорпоративнойэтикивусловияхTQM.Управлениеперсоналомкаксисте

ма. 

2. Концептуальнаябазапрофессиональнойдеятельностиаудиторов. 

Принципыаудитакачества.Требованиякквалификациииоценкааудиторов. 

3. Видыаудитовкачества.Этикааудиторавпроцессеаудиторскойпроверки. 

Классификацияаудитов.Этикааудиторавпроцессеаудиторскойпроверки. 

4. Профессиональнаяэтикааудитора. 

Требованиякповедениюаудитора.Подборкомандыаудиторов.Нормыпрофессионального 

поведения аудиторов. 

 
Раздел2.Особенностиэтикивнутреннегоаудита 

5. ОсновныеэтапыпроведениявнутреннегоаудитаСМК. 

Определение организационной формы внутреннего аудита и основных процедур. 

Аудитпроцессов,аудитподразделений.Аудитпроцессов. Взаимодействиес персоналом 

6. Составлениепрограммкорректирующихмероприятий. 

Аналитические процедуры. Разработка программы мероприятий на 

основанииитоговвнутреннегоаудита. 

7. Психология внутреннего аудита. Составление комиссии для 

проведениявнутреннегоаудита. 

Основные правила поведения в конфликтных ситуациях. Проблема 

служебныхразоблачений.Конфликтыипутиихрешения.Построениеотношенийаудиторовсч

ленамиколлективапривыявлениинедочетовиошибоквработеколлектива.Административная

этика.Взаимоотношениямеждуаудиторамиируководством.Построениеотношенийаудиторо

в счленамиколлектива. 
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Раздел3.Особенностиэтикивнешнегоаудита 

8. ОсновныеэтапыпроведениявнешнегоаудитаСМК. 

Этапывнешнегоаудита. 

9. Поведениеперсоналааудиторскихфирм. 

Деловаяриторика.Грамотностьречи.Внешнийобликаудитора. 

10. Конфликтологияаудитакачества. 

СпособыихрешенияЭтикаповеденияпринаписанииотчетаивыявлениинесоответст

вий. Этика анализа результатов аудита. Конфликты при проведении 

внешнегоаудитакачества. 

 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕРАБОТЫ,ПРАКТИКУМЫ 

ДанныйвидработынепредусмотренУП. 

 
8. ТЕМАТИКАКУРСОВЫХ,КОНТРОЛЬНЫХРАБОТ,РЕФЕРАТОВ 

 

ДанныйвидработынепредусмотренУП. 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВКЗАЧЕТУ 

1. Понятиеэтики.Деловаяэтика; 

2. ОсобенностиделовойэтикииделовогоэтикетавРоссииизарубежом; 

3. Влияниесоциальныхфакторовнаэтику.Рольсоциальныхфактороввэтикеменеджмента; 

4. Этичноеповедение,беспристрастность,профессиональноеприлежание,независимость; 

5. ОсобенностиэтикиуправленияперсоналомвусловияхQM; 

6. Рольдиагностикивуправлениичеловекомигруппой; 

7. Рольвнешнегоаудитавдеятельностиорганизации; 

8. Этическиепринципывнешнегоаудита; 

9. Кодексэтикивнешнегоаудитора; 

10. Этикаприпланированииисоставленииграфиков аудитов; 

11. Обеспечениеэтикиаудиторовприпроведении аудита; 

12. Особенностиведениязаписейаудита; 

13. Этикаобеспечениязаписейпоаудиту; 

14. Деловаяриторикааудиторов; 

15. Внешнийобликаудиторов; 

16. Этиканаписанияотчетатехническим,деловымстилем; 

17. Этикакорректирующихмероприятий; 

18. Этика,стильповедения,рольсовременногопредпринимателя; 

19. Этикаповеденияаудиторскихфирмнарынкеуслуг; 

20. Владениеэтикойповедения–ресурсаудитора; 

21. Этикавзаимоотношенийзаинтересованных сторон; 

22. Рольэтикивпредупреждениииурегулированиипотенциальныхконфликтов; 

23. Этикаобеспечениярешенияконфликтовприпроведениивнешнегоаудита; 

24. Этикаприуточненииинформацииотчетас заявителем; 

25. Этикакакинструментуспешного сотрудничества. 

26. Назовите основные цели проведения внутреннего аудита на 

предприятии.27.Нормативнымидокументы,регламентирующиепроцедурыпроведениявнут

реннегоаудита 

28. Основныеотличиявнутреннегоивнешнего аудита. 

29. Принципы проведение внутреннего 

аудита30.Способы ухода от конфликтных 
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 ситуаций31.Конфиденциальнаяинформация 

32.Основные этапы проведения внутреннего 

аудита.33.Кодексэтикивнутреннегоаудитора 

34.Построениевзаимоотношениямеждучленамиколлективаиаудиторами35.Проведениеко

рректирующихмероприятий 

36. Роль внутреннего аудита в деятельности 

предприятия37.Правилапроведенииосновныхпроцедура

удита 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯРАБОТАОБУЧАЮЩИХСЯ 

Содержание, требования, условия и порядок организации самостоятельной 

работыобучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с 

«Положением 

оборганизациисамостоятельнойработыобучающихся»,утвержденнымУченымсоветомУлГ

У(протокол №8/268 от 26.03.2019г.). 

 

Формаобучения–очная 
 

Название разделов 

итем 
Вид самостоятельной 

работы(проработка учебного 

материала,решениезадач,рефера

т,доклад, 

контрольная работа, подготовка 

ксдачезачета,экзамена идр.) 

Объем

вчасах 

Формакон

троля(пров

еркарешен

иязадач,ре

ферата 

идр.) 

1.Деловаяэтика. 

Особенности 
корпоративнойэтикиву

словияхTQM. 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

2.Концептуальнаябазап

рофессиональной 

деятельности 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

3.Видыаудитов 
качества.Этикааудиторав 

процессе 

аудиторскойпроверки. 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

4.Профессиональная

этикааудитора 
 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 
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 5. Основные 

этапыпроведениявнутре

ннегоаудита СМК. 

Объектырассмотрения 

привнутреннемаудите. 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

6.Составлениепрограммк

орректирующих 

мероприятий 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

7. 
Психологиявнутрен

негоаудита. 

Составление 

комиссиидляпроведен

ияаудита 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

3 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

8. Основные 

этапыпроведениявне

шнегоаудита. 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

3 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

9.Поведениеперсоналаа
удиторскихфирм 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

5 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

10. 

Конфликтологияаудит

акачества.Этикаповеде
нияпри 

написанииотчетаив

ыявлении 

несоответствий,анализа

результатоваудита 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

3 тестирова-

ние, 

устныйопрос, 

 

 

 

1. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы  

    основная: 

Логанина, В. И. Аудит систем менеджмента качества : учебное пособие / В. И. 

Логанина, О. В. Карпова. — Саратов : Вузовское образование, 2014. — 89 c. — 

ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
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 BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/19517.html 

Ворошилов, С. А. Основы обеспечения качества. В 2 частях. Ч.2 : учебное пособие 

для студентов, обучающихся по направлению подготовки 27.03.02 «Управление 

качеством» / С. А. Ворошилов, Е. Н. Дубовская. — Саратов : Издательство 

Саратовского университета, 2021. — 92 c. — ISBN 978-5-292-04446-8, 978-5-292-

04716-2 (ч.2). — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/122842.html 

Шатько, Д. Б. Аудит качества : учебное пособие / Д. Б. Шатько, Д. В. Россиева. — 

Кемерово : КузГТУ имени Т.Ф. Горбачева, 2020. — 113 с. — ISBN 978-5-00137-130-

4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/145138 

дополнительная: 

Герасимова, Л. Н.  Профессиональные ценности и этика бухгалтеров и 

аудиторов : учебник для бакалавриата, специалитета и магистратуры / 

Л. Н. Герасимова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 318 с. — (Бакалавр. 

Специалист. Магистр). — ISBN 978-5-9916-3731-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/507852 

Профессиональная этика : учебник для высших учебных заведений / М. Н. 

Росенко, А. В. Бабаева, М. В. Чигирь [и др.] ; под редакцией М. Н. Росенко. — 

Санкт-Петербург : Петрополис, 2006. — 200 c. — ISBN 5-9676-54-Х. — Текст : 

электронный // Электронно- библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/20338.html 

Общие вопросы внешнего и внутреннего контроля качества аудита : монография 

/ Т. Ю. Бездольная, А. В. Нестеренко, Т. А. Нещадимова, И. А. Демченко. — 

Ставрополь : СтГАУ, 2021. — 182 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/245744 

Александрова, С. В. Методология совершенствования систем качества : 

монография / С. В. Александрова. — Москва : МАИ, 2021. — 158 с. — ISBN 978-5-

4316-0867-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. 

— URL: https://e.lanbook.com/book/256235 

учебно-методическая литература: 

Дубровский П. В. Методические указания для самостоятельной работы студентов 

по дисциплине «Профессиональная этика аудиторов» для бакалавриата по 

направлению 27.03.02 «Управление качеством» всех форм обучения / П. В. 

Дубровский; УлГУ, ИФФВТ. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; 

Неопубликованный ресурс. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 269 КБ). - Режим 

доступа: ЭБС УлГУ. - Текст : электронный. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7191 
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б)Программноеобеспечение 

1. ОСАльтРабочаястанция8 

2. МойОфисСтандартный 

в)Профессиональныебазыданных,информационно-справочныесистемы 

1. Электронно-библиотечныесистемы: 

1.1. IPRbooks[Электронный ресурс]: электронно-библиотечная система/ 

группакомпаний Ай Пи Эр Медиа.Электрон.дан.Саратов, [2020].Режим 

доступа:http://www.iprbookshop.ru. 

1.2. ЮРАЙТ[Электронныйресурс]:электронно-

библиотечнаясистема/ОООЭлектронное издательство ЮРАЙТ.Электрон.дан. 

– Москва, [2020].Режимдоступа: https://www.biblio-online.ru. 

1.3. Консультантстудента[Электронныйресурс]:электронно-

библиотечнаясистема/ОООПолитехресурс.Электрон.дан.–

Москва,[2020].Режимдоступа: http://www.studentlibrary.ru/pages/catalogue.html. 

1.4. Лань [Электронный ресурс]: электронно-библиотечная система/ ООО 

ЭБСЛань. Электрон.дан.      –      С.-Петербург,      [2020].

Режимдоступа:https://e.lanbook.com. 

1.5. Znanium.com[Электронныйресурс]:электронно-

библиотечнаясистема/ОООЗнаниум.

Электрон.дан.     –     Москва,     [2020].

Режимдоступа:http://znanium.com. 

2. КонсультантПлюс[Электронныйресурс]:справочнаяправоваясистема/Компания 

«КонсультантПлюс».Электрон.дан.Москва:КонсультантПлюс,[2020]. 

3. Базаданныхпериодическихизданий[Электронныйресурс]:электронныежурнал

ы/ОООИВИС.Электрон.дан.Москва,[2020].Режимдоступа:. 

4. Национальная электронная библиотека [Электронный ресурс]: 

электроннаябиблиотека.Электрон.дан. – Москва,[2020].Режимдоступа:https://нэб.рф. 

5. ЭлектроннаябиблиотекадиссертацийРГБ[Электронныйресурс]:электронная 

библиотека/ ФГБУ РГБ.Электрон.дан. – Москва, [2020].Режим доступа:https://dvs.rsl.ru. 

6. Федеральныеинформационно-образовательныепорталы: 

6.1. ИнформационнаясистемаЕдиноеокнодоступакобразовательнымресурсам.Реж

имдоступа:http://window.edu.ru. 

6.2. Федеральный портал Российское образование. Режим

доступа:http://www.edu.ru. 

7. ОбразовательныересурсыУлГУ: 

7.1. Электронная библиотека УлГУ. Режим

доступа:http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. 

7.2. ОбразовательныйпорталУлГУ.Режимдоступа:http://edu.ulsu.ru. 

 
 

 

11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕОБЕСПЕЧЕНИЕДИСЦИПЛИНЫ: 

 

Аудиториидляпроведениялекцийисеминарскихзанятий,дляпроведениятекущегокон

троляипромежуточнойаттестации,групповыхииндивидуальныхконсультаций. 

http://www.iprbookshop.ru/
https://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/pages/catalogue.html
https://e.lanbook.com/
http://znanium.com/
http://znanium.com/
https://dvs.rsl.ru/
http://window.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.edu.ru/index.php
http://www.edu.ru/
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web
http://edu.ulsu.ru/
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Аудиторииукомплектованыспециализированноймебелью,учебнойдоской.Аудитори

идляпроведениялекцийоборудованымультимедийным 

оборудованиемдляпредоставленияинформациибольшойаудитории.Помещениядлясамосто

ятельнойработыоснащеныкомпьютернойтехникойсвозможностьюподключенияксети 

«Интернет»иобеспечениемдоступакэлектроннойинформационно-

образовательнойсреде,электронно-библиотечной системе. 

12. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ

СОГРАНИЧЕННЫМИВОЗМОЖНОСТЯМИЗДОРОВЬЯ 

Вслучаенеобходимости,обучающимсяизчислалицсограниченнымивозможностямиз

доровья(позаявлениюобучающегося)могутпредлагатьсяодниизследующихвариантоввоспр

иятияинформациисучетомихиндивидуальныхпсихофизическихособенностей: 

для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в 

формеэлектронногодокумента;вформеаудиофайла(переводучебныхматериаловваудиофор

мат);впечатнойформенаязыкеБрайля;индивидуальныеконсультацииспривлечениемтифлос

урдопереводчика;индивидуальныезаданияиконсультации; 

для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа;видеоматериалыссубтитрами;индивидуальныеконсультацииспривлечениемсур

допереводчика;индивидуальныезаданияиконсультации; 

для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

формеэлектронногодокумента;вформеаудиофайла;индивидуальныезаданияиконсультации. 

В случае необходимостииспользования 

вучебномпроцессечастично/исключительнодистанционныхобразовательныхтехнологий,ор

ганизацияработыППСсобучающимисясВОЗиинвалидамипредусматриваетвэлектроннойин

формационно-образовательнойсредесучетомихиндивидуальных особенностей 
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11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

б)Программное обеспечение:

1. ОС Альт Рабочая станция 8

2. МойОфис Стандартный

в)Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы: 

1. Электронно-библиотечные системы:

1.1. Цифровой образовательный ресурс IPRsmart : электронно-библиотечная

система : сайт / ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа». - Саратов, [2023]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : 

электронный. 

1.2. Образовательная платформа ЮРАЙТ : образовательный ресурс, электронная 

библиотека : сайт / ООО Электронное издательство «ЮРАЙТ». – Москва, [2023]. - URL: 

https://urait.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.3. База данных «Электронная библиотека технического ВУЗа (ЭБС «Консультант 

студента») : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Политехресурс». – Москва, 

[2023]. – URL: https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. – Режим доступа: для 

зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.  

1.4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база данных : сайт / 

ООО «Высшая школа организации и управления здравоохранением-Комплексный 

медицинский консалтинг». – Москва, [2023]. – URL: https://www.rosmedlib.ru. – Режим 

доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт / 

ООО «Букап». – Томск, [2023]. – URL: https://www.books-up.ru/ru/library/ . – Режим 

доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.6. ЭБС Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС «Лань». – 

Санкт-Петербург, [2023]. – URL: https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. – Текст : электронный. 

1.7. ЭБС Znanium.com :электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум». 

- Москва, [2023]. - URL: http://znanium.com . – Режим доступа : для зарегистрир.

пользователей. - Текст : электронный.

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. / ООО

«Консультант Плюс» - Электрон.дан. - Москва :КонсультантПлюс, [2023]. 

3. Базы данных периодических изданий:

3.1. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО «Научная

Электронная Библиотека». – Москва, [2023]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа : 

для авториз. пользователей. – Текст : электронный 

3.2. Электронная библиотека «Издательского дома «Гребенников» (Grebinnikon) : 

электронная библиотека / ООО ИД «Гребенников». – Москва, [2023]. – URL:  

https://id2.action-media.ru/Personal/Products. – Режим доступа : для авториз. пользователей. 

– Текст : электронный.

4. Федеральная государственная информационная система «Национальная

электронная библиотека»: электронная библиотека : сайт / ФГБУ РГБ. – Москва, [2023]. 

– URL:https://нэб.рф. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст :

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/4142
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электронный. 

5. Российское образование: федеральный портал / учредитель ФГАУ «ФИЦТО». –

URL: http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 

6. Электронная библиотечная система УлГУ : модуль «Электронная

библиотека»  АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата Экспресс». – URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – 

Текст : электронный. 
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